ERDEKMERLEGELESITESZTEK

I.

Targya: Az ELEMENTOR Faktor Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (a
tovabbiakban: ,,ELEMENTOR Faktor Zrt. vagy Adatkezel6) altal
belsé __ jelentések  (portfolioelemzés, értékvesztésképzés-
kalkulacio, elkészitésének céljabol, személyes adatoknak az
ELEMENTOR  Faktor Zrt. altali  kezelése érdekében
érdekmérlegelési teszt elvégzése

Az Adatkezelé6  jogos | Az ELEMENTOR Faktor Zrt. -nek jogos érdeke fiiz6dik ahhoz,

érdekének azonositasa:

hogy kovetelésvasarlas esetén annak kimenetelét, megtériilését,
illetve kockazatait az esetleges pénziigyi veszteséget, melyek akar
versenyhatranyt is okozhatnak felmérje, monitorozza, visszamérje €s
ezekbOl a jovore vonatkozé megallapitasokat tegyen. A felel6s
gazdalkodas szabalyai megkovetelik, hogy a kockézati étvagy és
kockazati tolerancia kialakitdsanak folyamata terjedjen ki azok
feliilvizsgalatara ¢s modositasaira is, melynek alapjat a kornyezeti,
iizleti, kockazati informaciok, elemzések szolgaltatjak.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. felé elvaras, hogy olyan integralt €s
a tarsasag egészére kiterjedd kockazati kultirat teremtsen, amely az
ELEMENTOR Faktor Zrt. kockazattiirési mértékével Osszhangban
biztositja a felmeriilé kockazatok azonositasat, mérését és kezelését.
A kockazati kultira megteremtésének elsddleges eszkozeit a
csoportszintli  eldirasok, a bels¢ politikdk, szabalyozasok és
iranymutatdsok, a kommunikaci6 és az alkalmazottak képzése
jelentik.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. ezen folyamataiban az aldbbi
személyes adatokat kezeli: személyazonositd adatok, kapcsolattartas
céljat szolgald adatok, maganéletre vonatkozo személyes adatok,
gazdasagi, vagyoni ¢és jovedelmi helyzetre vonatkozd adatok,
vagyontargy adatai, adossadg adatok, valamint a személyes adatok
egyeb kategoriai.

Az Erintett érdekeinek,

Az Erintettnek védelmet élvez6 érdeke fiiz6dik ahhoz, hogy

alapveté jogainak és

szabadsagainak a | - az informacids onrendelkezési jogat gyakorolhassa,

meghatarozasa: - maganszférajat az adatkezeldk tiszteletben tartsak,
- az informaciés onrendelkezési joga érvényesitését elosegito, illetve
a személyes adatok és ezen keresztil a maganszféra védelmét
biztositd jogszabalyi rendelkezések érvényesiiljenek.
Az ELEMENTOR Faktor Zrt. nem alkalmaz olyan, kizarolag
automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld
dontést, amely az iigyfélre nézve joghatassal jar vagy Ot
hasonloképpen jelentds mértékben érinti.

Biztositékok: Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositja a személyes adatok

kezelésére vonatkozoé elvek (GDPR 5.
érvényesiilését az adatkezelési folyamataiban.

cikk) maradéktalan
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Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositja az Erintettek részére a
GDPR 15-21. cikkei szerinti jogaik gyakorlasat. Az egyes é€rintetti
jogok gyakorlasanak részletszabalyait, emellett az adatkezelés céljat,
jogalapjat, id6tartamat és az adatkezelés egyéb koriilményeirdl sz616
tajékoztatast az ELEMENTOR Faktor Zrt. honlapjan talalhato,
barki szamara hozzaférhetd Adatkezelési Tajékoztatdja tartalmazza.

Eredmény:

A ELEMENTOR Faktor Zrt. jogos érdekének érvényesitése
felilmalja az Erintett személyes adatainak védelméhez fliz6do
érdekeit, tekintettel foként az alabbiakra:

- A jelen érdekmérlegelési tesztben érintett személyes adatok
kezelése nem okoz nagyfoku érdeksérelmet az Erintett szamara.

- A ELEMENTOR Faktor Zrt. 4ltal nyujtott biztositékok az
Erintetteknek okozott érdeksérelmet tovabb csokkentik.

Az _érdekmérlegelési teszt eredményeként tehit megaillapitasra
keriilt, h a GDPR ikk (1 kezdé ntiaban megijelolt
jogos érdek. mint adatkezelési jogalap a tirgvbeli személves
adatok, azaz az Erintettek: személvazonosité _adatok.
kapcsolattartds céljat szolgalé adatok. maginéletre vonatkezd
személves adatok. gazdasigi. vagvoni és jovedelmi helvzetre
vonatkozé adatok. vagvontirgy adatai. addssdg adatok.
valamint a személves adatok egvéb kategéridi kezelése

vonatkozasaban fennall. vagyis azok az FLEMENTOR Faktor
Zrt. altal jogos érdekének az érvényesités¢hez kezelhetok.




I1.

Targya:

érdekmérlegelési teszt elvégzése az orokos személves adatainak
az ELEMENTOR Faktor Zartkorlien Miikodé Részvénytarsasag (a
tovabbiakban: ,,ELEMENTOR Faktor Zrt. ) Aaltali kezelése
érdekében az ELEMENTOR Faktor Zrt. -nek az 6rokossel szemben
fennallo kovetelés, mint hagyatéki tartozas érvényesitése céljabol

Az  Adatkezel6  jogos
érdekének azonositasa:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. -nek — a koveteléskezel6i
tevékenysége miatt — jogos érdeke flizodik ahhoz, hogy a kovetelés
tekintetében az 6rokhagyod jogi statuszat folytatd 6rokossel szemben
fennalld vagyoni kovetelés érvényesitése megvaldsuljon. Az 6rokos
behajtashoz sziikséges személyes adatainak kezelése mindenképp
indokolt az ELEMENTOR Faktor Zrt. részér6l. Az oroklés az
orokhagyo vagyonaban bekovetkezd egyetemes jogutodlas, aminek
keretében az Orokos az 6rokhagyd vagyonat: a hagyatékot vagy
annak egy meghatarozott hanyadat mint egészet szerzi meg.
Bizonyos kivételekkel az 6rokhagyo egész vagyona ¢€s valamennyi
tartozdsa a hagyaték része, ¢és az Orokos mindebben jogutodnak
szamit. A kovetelések tekintetében az 6rokds az orokhagyo jogi
statuszat folytatja, minden tekintetben ugyanaz lesz a jogi helyzete,
mint az 6rokhagyo6é volt.

A fentiek alapjan az ELEMENTOR Faktor Zrt. szdmara kiemelt
jelentéséggel bir az engedményezett kovetelések tényleges
behajthatosdga, mely kockdzat nagy mértékben csokkenthetd
azaltal, ha pl. az elhunyt adds vagy zalogkdtelezett helyett a
hagyatéki tartozasokért — korlatozott mértékben — helytalld 6rokossel
szemben Iéphet fel tarsasagunk. Az Orokds beazonositasa és a
behajtasi eljaras lefolytatisa az Erintett személyes adatainak

Az Erintett érdekeinek,
alapveté jogainak és
szabadsagainak a
meghatarozasa:

Az Erintettnek védelmet élvez6 érdeke fiiz6dik ahhoz, hogy

- az informacios onrendelkezési jogat gyakorolhassa,

- sajat személyes adatainak masok altali kezelésérdl
rendelkezhessen,

- az informacids onrendelkezési joga érvényesitését eldsegito, illetve
a személyes adatok és ezen keresztil a maganszféra védelmét
biztositd jogszabalyi rendelkezések érvényesiiljenek.

- csak abban az esetben kelljen az tartozasért helytallnia, ha az
oroklés ténye hitelt érdemlden bizonyitasra keriilt, igy elkertilhetd,
hogy olyan tartozdsokért is felelnie kelljen, amiért nem lenne
koteles.

maga

Biztositékok:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositja a személyes adatok
kezelésére vonatkoz6 elvek (GDPR 5. cikk) maradéktalan
érvényesiilését az adatkezelési folyamataiban.

A ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositja az Erintettek részére a GDPR
15-21. cikkei szerinti jogaik gyakorlasat. Az egyes érintetti jogok

gyakorlasanak részletszabalyait, emellett az adatkezelés céljat,
jogalapjat, idotartamat és az adatkezelés egyéb koriilményeirdl
sz616

tajékoztatast az ELEMENTOR Faktor Zrt. honlapjan talalhato, barki
szamara hozzaférhetd Adatkezelési Tajékoztatoja tartalmazza.
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Az ELEMENTOR Faktor Zrt. -nél az 6rokos személyes adatait csak
az adott hagyatéki tartozas behajtasaval foglalkozé munkavallalok
ismerhetik meg, ¢s az ELEMENTOR Faktor Zrt. adattovabbitast az
orokos személyes adatai vonatkozasaban kizarolag az adatfeldolgozo,
birdsag, hatosag és végrehajtasi szerv iranyaban végezhet.

Eredmény:

Az adatkezelési tevékenység megfeleltethetd a sziikséges és aranyos
adatkezelés kovetelményének az Erintettel szemben fennalld
hagyatéki tartozas érvényesitése céljabol.

Az adatkezelés 0sszhangban all a célhoz kotottség, adattakarékossag
¢s korlatozott tarolhatdsag elvével.

A személyes adatok kezelését az ELEMENTOR Faktor Zrt.
megfeleld jogalap szerint €s tisztességesen, atlaithatdé mddon végzi.
Tarsasagunk az adatkezelésrdl papir alapu kihelyezett tajékoztatoval,
illetve szoban is tajékoztatja az Erintettet. Az ELEMENTOR Faktor
Zrt. az adatkezelés soran tiszteletben tartja az emberi méltosagot és
a maganélet védelmét.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat olyan modon kezeli, amely
biztositja azok megfeleld szintii biztonsagat és bizalmas kezelését,
tobbek kozott annak érdekében, hogy megakadalyozza a személyes
adatokhoz ¢€s a személyes adatok kezeléséhez hasznalt eszk6zokhoz
vald  jogosulatlan  hozzéaférést, illetve azok jogosulatlan
felhasznalasat.

- A jelen érdekmérlegelési tesztben érintett személyes adatok
kezelése nem okoz nagyfoku érdeksérelmet az érintett Orokos
szamara.

- Az ELEMENTOR Faktor Zrt. altal nyujtott biztositékok az
orokosnek okozott érdeksérelmet tovabb csokkentik.

Az orokossel szembeni vagyonjogi igény €rvényesitésére elsésorban
peren kiviili eljarasban, ennek eredménytelensége esetén peres
eljarasban keriil sor, melyhez sziikséges az 0Orokos személyes
adatainak az ELEMENTOR Faktor Zrt. altal torténd célhoz kotott
¢s meghatarozott ideig tartod kezelése.

Az _érdekmérlegelési teszt eredményeként tehit megallapitasra
Kkeriilt. h a GDPR ikk (1 kezdé ntiaban megjelolt

jogos érdek. mint adatkezelési jogalap az Erintett személves
adatai tekintetében (jelen esetben: a hagvatéki tartozasokért

helvtallo _orokos személves adatai) fennall. vagvis ezek az

ELEMENTOR Faktor Zrt. dltal. Az ELEMENTOR Faktor Zrt. é

rdekének az érvényesitéséhez.




I11.

Targya:

Az ELEMENTOR Faktor Zartkorlien Miikodé Részvénytarsasag (a
tovabbiakban: ,,ELEMENTOR Faktor Zrt.”) iigvfelének kérésér
e _torténo. az ELEMENTOR Faktor Zrt. -vel kotendo

szerzddés megkotése és teljesitése érdekében személves

adatoknak az  iigyfél elomindsitése, hitelbiralati célu
kockazatkezelés céljabol  torténd  kezelése  érdekében

érdekmérlegelési  teszt elvégzése, amennyiben a szerzddéskotés

Az  Adatkezel6  jogos
érdekének azonositasa:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. -nek jogos érdeke fiiz6dik ahhoz, hogy
az ugyfél kérésére indult, am meghiusult szerzédésbol eredd
igényeit érvényesitse a torvény altal eldirt hataridon beliil, vagy ha
a potencialis ligyfél érvényesit igényt az ELEMENTOR Faktor Zrt-
vel szemben, akkor ebben az eljarasban a szerz6dés meghiusulasaig
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat felhasznalja.

A Hpt. 166/A. § (2)-(3) bekezdései szerint a pénziigyi intézmény a
létre nem jott szolgaltatasi szerzddéssel kapcsolatos banktitkot
képezd tligyféladatokat, személyes adatokat addig kezelheti, ameddig
a szerzddés létrejottének meghitsulasaval kapcsolatban igény
érvényesithetd, amely igényérvényesités szempontjabol Ptk. szerinti
altalanos 5 éves eléviilési id6 az iranyado. Az ELEMENTOR Faktor
Zrt. -nek jogos érdeke fiiz6dik ahhoz, hogy mindaddig, amig a 1étre
nem jott szerzddéssel kapcsolatos igényérvényesités lehetdsége
fennall, a dontése alatamasztasahoz sziikséges dokumentumokat,
valamint az abban szerepldo személyes adatokat megérizze az
esetleges jogi eljarasban torténo bizonyitas céljabol.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. ezen folyamataban az alabbi
személyes adatokat kezeli:

- személyazonositd adatok (igy kiilonosen: név, sziiletési név,
sziiletési hely, id6, anyja neve);

- kapcsolattartas céljat szolgald adatok (igy kiilondsen:
lakcim, levelezési cim, telefonszam, e-mail cim);

- gazdasagi, vagyoni ¢és jovedelmi helyzetre vonatkozo adatok
(igy kiilondsen: foglalkoztatottsagra vonatkozd adatok, sajat
tulajdontl ingatlan és ingdsagok adatai, rezsikoltség adatok
készfizeto kezes esetében);

- vagyontargy adatai (igy kiilonosen: sajat tulajdonu ingatlan
¢és ingosagok adatai készfizetd kezes esetében);

- adossag adatok (igy kiilondsen: fennalld hitel 6sszege, egyéb
kezességvallalas ténye készfizetd kezes esetében);

- személyes adatok egyéb kategoriai (igy kiilondsen:
szerzOdést koto fél képviseletében eljard személy neve,
anyja neve, sziiletési helye, ideje, lakcim).

Az Erintett érdekeinek,

alapveté jogainak és
szabadsagainak a
meghatarozasa:

Az Erintettnek védelmet élvez6 érdeke fiiz6dik ahhoz, hogy

- az informacids Onrendelkezési jogat gyakorolhassa,

- maganszférajat az adatkezeldk tiszteletben tartsak,

- az informdaciés onrendelkezési joga érvényesitését elosegitd, illetve
a személyes adatok és ezen keresztiil a maganszféra védelmét
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biztositd jogszabalyi rendelkezések érvényesiiljenek.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. nem alkalmaz olyan, kizardlag
automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld
dontést, amely az FErintettre nézve joghatassal jar vagy Ot
hasonloképpen jelentds mértékben érinti.

Biztositékok:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositja a személyes adatok
kezelésére vonatkoz6 elvek (GDPR 5. cikk) maradéktalan
érvényesiilését az adatkezelési folyamataiban.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositja az Erintettek részére a
GDPR 15-21. cikkei szerinti jogaik gyakorlasat. Az egyes érintetti
jogok gyakorlasanak részletszabalyait, emellett az adatkezelés céljat,
jogalapjat, idOtartamat és az adatkezelés egyéb koriilményeirdl szold
tajékoztatast az ELEMENTOR Faktor Zrt. honlapjan talalhato,
barki szamara hozzaférhetd Adatkezelési Tajékoztatdja tartalmazza.

Eredmény:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. jogos érdekének érvenyesitese tehat
felilmulja az Erintett személyes adatainak védelméhez fiiz6d6
érdekeit, tekintettel fOként az alabbiakra:

- Az ELEMENTOR Faktor Zrt. -vel szerzodést kezdeményezo, de a
folyamat végén a szerzodés létrejottének elmaradasabol szarmazo
igény érvényesitéséhez sziikséges adatok taroldsa és az
ELEMENTOR Faktor Zrt altali kezelése a torvényben
meghatarozott jogérvényesitési hataridon beliil els6bbséget élvez

- A jelen érdekmérlegelési tesztben érintett személyes adatok
kezelése nem okoz nagyfoku érdeksérelmet az Erintett szamara

-Az ELEMENTOR Faktor Zrt. altal nyujtott biztositékok az
Erintetteknek okozott érdeksérelmet tovabb csokkentik.

Az érdekmérlegelési teszt eredménveként tehat megallapitasra
keriilt, h a GDPR ikk 1 kezdé ntiaban megijelolt
i r mint adatkezelési jogalap a tar li_személ
adatok azaz az Erlnt tt k V/ m l az n it0 __adatai

foolalk ztat ttsaora vonatkozo adatok. sajat tulaj 1 ingatlan
in akaatal r11klt aatkkzﬁzt kz

képviseletében eljaré személy neve. anyja neve. sziiletési helve.

ideje. lakcim) kezelése vonatkozdsdban fenndll. vagvis azok az
ELEMENTOR Faktor Zrt. i drdekének az érvénvesitéséhez

kezelhetok.




IV.

Targya:

érdekmérlegelési teszt elvégzése az iigvletben érintett harmadik
személvek (pl. hagvatéki hitelezé. kiadmanyvozd. beavatkozd)
személves adatainak EILEMENTOR Faktor Zartkoriien Miikodo
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: ,,ELEMENTOR Faktor Zrt. ™)
altali kezelése érdekében

Az  Adatkezel6  jogos
érdekének azonositasa:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. kovetelésbehajtasi tevékenysége
sordn azokat a harmadik személyekre (a tovabbiakban: Erintett)
vonatkozd személyes adatokat kezeli, melyek az ELEMENTOR
Faktor Zrt. koveteléskezeldi tevékenységével Osszefiiggd hatosagi
eljarasokban, a vonatkozd szabdlyozott eljarasi rend szerint és az
okiratok formai kotottségére eldirt rendelkezések megtartasaval
készitett  hivatalos okiratokban talalhatok. Az  ilyen
dokumentumokban feltlintetett személyes adatok az okirat joghatas
kivaltdsdhoz  sziikséges  tartalmi  elemeinek mindsiilnek.
Allaspontunk szerint az ELEMENTOR Faktor Zrt. jogosult kezelni
az olyan személyes adatokat, amelyek a kovetelések behajtasahoz
kapcsolodd igényérvényesitési tevékenység soran a hatosagi
iratokbol tudomasara jutnak. Ezek az eljarasok a kdvetkezok:

-A polgéri perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX. torvény (a
tovabbiakban: Pp.) 346. § hatarozza meg példaul az itélet tartalmi
elemeit, mely szerint a bevezetd részben kell feltlintetni — ha van
ilyen -, a képviselet fajtijara utalassal a felet képviseld személy
nevét és lakohelyét, székhelyét (Pp. 346. § (2) bek. c) pont), tovabba
a zard rész tartalmazza tobbek kozott az egyesbirdnak vagy a tanacs
elnokének ¢és tagjainak nevét és alairasat (Pp. 346. (7) bek.).

-Az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szol 2016. évi CL. torvény
81. § (1) bekezdése szerint példaul a dontés tartalmazza az eljard
hatosag, az ligyfelek és az iigy azonositasahoz sziikséges minden
adatot

-A szamvitelrél szolo 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban:
Szamviteli tv.) szerinti adatok esetén az {iigyben harmadik
személyként megjelend természetes személyek személyes adatait az
ELEMENTOR Faktor Zrt. legkésobb a behajtasi tevékenység
megsziintetésétdl szamitott 8 évig kezeli, arra tekintettel, hogy a
kotelezettel/orokossel  szembeni igényérvényesitéssel Osszefliggd
adatokat szamviteli bizonylatok tartalmazzak, példaul egyezségi és
részletfizetési megallapodasok, pénztari bevételezési bizonylatok,
vagyonjogi ¢€s koltségjellegli birdsagi dontések, itélet hatalyu
hatarozatok. A meg0drzési id6 vonatkozasaban a Szamviteli tv. 169.

Az Erintett érdekeinek,

alapveté jogainak és
szabadsagainak a
meghatarozasa:

Az Erintettnek védelmet élvez6 érdeke fiiz6dik ahhoz, hogy

- az informacios onrendelkezési jogat gyakorolhassa,

- sajat személyes adatainak masok altali kezelésérdl
rendelkezhessen,

- maganszférajat az adatkezeldk tiszteletben tartsak,

- az informécios onrendelkezési joga érvényesitését eldsegitd, illetve
a személyes adatok és ezen keresztil a maganszféra védelmét
biztositd jogszabalyi rendelkezések érvényesiiljenek.

- A harmadik személyekre vonatkozé adatok a Tarsasag

maga

7




rendszereiben nem Kkeriilnek rogzitésre, azok csak a hivatalos
okiratokban talalhatok meg.

Biztositékok:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositia a személyes adatok
kezelésére vonatkoz6 elvek (GDPR 5. cikk) maradéktalan
érvényesiilését az adatkezelési folyamataiban.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositja az Erintettek részére a GDPR
15-21. cikkei szerinti jogaik gyakorlasat. Az egyes érintetti jogok
gyakorlasanak részletszabalyait, emellett az adatkezelés céljat,
jogalapjat, id6tartamat és az adatkezelés egyéb koriilményeirdl szolo
tajékoztatast az ELEMENTOR Faktor Zrt. honlapjan talalhato, barki
szamara hozzaférhetd Adatkezelési Tajekoztatoja tartalmazza.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. -nél az Erintett személyes adatait csak
az adott kovetelés behajtasaval foglalkozé munkavallalok ismerhetik

Eredmény:

Az adatkezelési tevékenység megfeleltethetd a sziikséges és aranyos
adatkezelés kovetelményének az Erintettel szemben fennalld
kovetelés érvényesitése céljabol.

Az adatkezelés 0sszhangban all a célhoz kotottség, adattakarékossag
¢s korlatozott tarolhatdsag elvével.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. jogos érdekének érvényesitése a
fenitek alapjan feliilmilja az Erintett személyes adatainak
védelméhez fiiz0d6 érdekeit, tekintettel foként az alabbiakra:

- A jelen érdekmérlegelési tesztben érintett személyes adatok
kezelése nem okoz nagyfoku érdeksérelmet az érintett Orokos
szamara.

- Az ELEMENTOR Faktor Zrt. altal nyujtott biztositékok az
orokosnek okozott érdeksérelmet tovabb csokkentik.

A kotelezettel szembeni vagyonjogi igény érvényesitésére
elsdsorban peren kiviili eljarasban, ennek eredménytelensége esetén
peres eljarasban keriil sor. Az ELEMENTOR Faktor Zrt. behajtési
tevékenysége soran olyan dokumentumok és okiratok birtokaba jut,
melyek személyes adatokat tartalmaznak pl. hagyatéki hitelezore, a
birésagi vagy mas hatosagi eljaras soran eljar6 dontéshozokra,
kiadmanyozokra vonatkozd személyes adatok. Az ilyen
dokumentumokat az ELEMENTOR Faktor Zrt. célhoz kototten €s
meghatarozott ideig kezeli.

Az _érdekmérlegelési teszt eredményeként tehat megallapitasra
keriilt. h a GDPR 6. cikk (1) bekezdé ntjdban megjelolt
jogos érdek. mint adatkezelési jogalap az Erintett személyes
adatai tekintetében (jelen esetben: a kioveteléskezeldi eljarasban
soran _harmadik személyek személyes adatai) fennall, vagyis
ezek az ELEMENTOR Faktor Zrt. altal. az ELEMENTOR
Faktor Zrt. érdekének az érvénvesitéséhez jogszeriien kezelh
m
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A ELEMENTOR Faktor Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (a

Targya:
tovabbiakban: ELEMENTOR Faktor Zrt.) személyes iigvf
¢lszolgalaton hangrogzités céljabol torténd adatkezelés érdekében
érdekmérlegelési teszt elvégzése

Az Adatkezelé6  jogos | Az ELEMENTOR Faktor Zrt. -nek jogos érdeke flizddik ahhoz,

érdekének azonositasa:

hogy az ligyintézés soran késziilt hangfelvétel a birtokaban legyen
és azt a kovetelése birdsagi tuton torténd érvényesitése soran
bizonyitékként  felhasznalhassa (pl.: eléviilést megszakitd
tartozaselismerés). El6fordulhat, hogy az ELEMENTOR Faktor Zrt.
-nek egy panaszeljards soran azt kell bizonyitania, hogy a panasz
eloterjesztésére okot add beszélgetés udvariasan és megfeleld
hangnemben folyt; egy hatosagi eljarasban pedig adott esetben azt
kell bizonyitania, hogy magatartasa, tevékenysége a beszélgetés
soran eldterjesztett kérelemben foglaltaknak megfelelt. Panaszeljaras
kapcsan Tarsasagunk ezzel a hangfelvétellel tudja biztositani a
munkavallalgjanak védelmét, miszerint az ligyintézo az eljaras soran
a legjobb tudésa szerint jart el, és a szabalyoknak megfeleléen az
igyfél valoban megkapta pl. az adatkezelésre vonatkozo
tajékoztatast. Ezzel egyiitt a munkaltatoi ellenérzés eszkozeként is
szolgalhat, ezzel is el6segitve egyrészrol a cég vagyoni- €s reputacios
kockazatanak csokkentését masrészrol az lgyfelek védelmének
magasabb szinten valo ellatasat.

Az Erintett érdekeinek,
alapveté jogainak és
szabadsagainak a
meghatarozasa:

Az Erintettnek védelmet élvez6 érdeke fiiz6dik ahhoz, hogy

- az informacios onrendelkezési jogat gyakorolhassa,

- sajat személyes adatainak masok altali kezelésérdl maga
rendelkezhessen,

- maganszférajat az adatkezeldk tiszteletben tartsak,

- hangfelvételhez val6 jogat €és maganszférajat tiszteletben tartsak,

- az informéacios onrendelkezési joga érvényesitését eldsegito, illetve
a személyes adatok és ezen keresztil a maganszféra védelmét
biztositd jogszabalyi rendelkezések érvényesiiljenek.

Az lgyintézés soran rogzitett beszélgetés lehetdséget nyujt az
érintett szdmara, hogy egy esetleges ligyintézdi tévesztés miatt ne
keriiljon hatranyos helyzetbe, a hangfelvétel visszahallgatasa
egyértelmiivé teszi a vitas helyzetet, bizonyitékként szolgalhat.

Biztositékok:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositta a személyes adatok
kezelésére vonatkoz6 elvek (GDPR 5. cikk) maradéktalan
érvényesiilését az adatkezelési folyamataiban.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositja az Erintettek részére a GDPR
15-21. cikkei szerinti jogaik gyakorlasat. Az egyes érintetti jogok
gyakorlasanak részletszabalyait, emellett az adatkezelés céljat,
jogalapjat, id6tartamat és az adatkezelés egyéb koriilményeirdl szolo
tajékoztatast az ELEMENTOR Faktor Zrt. honlapjan talalhato, barki
szamara hozzaférheté Adatkezelési Tajékoztatoja tartalmazza.




Eredmény:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. altal rogzitett hangfelvételeket
nemcsak egy esetleges hatdsagi eljarasban, jogvitak rendezésében,
illetve panasziigyek kivizsgalasdban érdekelt felhaszndlni, amely
mind az FErintett, mind a Tarssig érdekeit szolgalja, hanem a
hangrogzitéssel torténd ligyintézés a gyorsasag, bizonyithatdosag
(elszamoltathatosag), kornyezettudatossdg  és  hatékonysag
szempontjabol is jelentds értéket képvisel.

- A jelen érdekmérlegelési tesztben érintett személyes adatok
kezelése nem okoz nagyfok(i érdeksérelmet az Erintett szamara,
éppen ellenkezbleg bizonyos esetekben az Erintett védelmét vagy
¢érdekeit is szolgalhatja

- Az ELEMENTOR Faktor Zrt. altal nyujtott biztositékok az
Erintetteknek okozott érdeksérelmet tovabb csokkentik.

Az érdekmérlegelési teszt eredménveként megallapitisra Keriilt.
hogv a GDPR 6. cikk (1) bekezdés ontjaban megjelolt jogos

érdek. mint adatkezelési jogalap az érintett személyves adatai
tekintetében, 1kii16n6sen név, sziiletési név, sziiletési hely, id(’i,
anyja neve, hang, lattarta gljat sz l al adat k

és minden egyvéb a beszélgetés soran az érintett dltal kozolt adat

kezelése vonatkozasaban fennall, vagvis azok a ELEMENTOR
Faktor Zrt. altal. az ELEMENTOR Faktor Zrt. -és az érintett

drdekének az érvénvesitéséhez
kezelhetok.
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VI.

Targya:

az ELEMENTOR Faktor Zartkorien Mikodé Részvénytarsasag (a
tovabbiakban: ,,ELEMENTOR Faktor Zrt. ) altal magénteriileten
tizemeltetett elektronikus megfigvelé rendszer hasznalata soran
rogzitésre keriilt, az ligyfelek és a munkavallalok személyes adatai
(nem, arckép, megjelenés) kezelése

Az Adatkezeld  jogos
érdekének azonositasa:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. jogos érdeke a hasznalatdban allo
maganteriiletek (altala érvényesen bérelt iroddk ¢és az tigyfelek
részére nyitva allo ligyféltér) megfigyelése és képfelvételek rogzitése.

az ELEMENTOR Faktor Zrt. hasznalataban allo, az iigyfélforgalom
szamara nyitva allo helyiségben talalhatd vagyontargyak védelme,
valamint

az ELEMENTOR Faktor Zrt. iizleti- és banktitkanak a védelme
céljabol torténd kameras megfigyelés €s rogzités,

a jogsértd cselekmények megel6zése, észlelése azok bizonyitasa
céljabol torténd tarolasa - sziikség esetén - ezekkel Osszefiiggésben
bizonyitékként bir6sagi vagy mas hatosagi eljaras keretében vald
felhasznalasra.

Munkavallalé esetén munkavallalok munkaviszonnyal 6sszefliggd
ellendrzésére. Egy esetleges panasz kivizsgilasa sordn az
ELEMENTOR Faktor Zrt. az iigy érdemi kivizsgaldsa céljabol a

Az Erintett érdekeinek,
alapveté jogainak és
szabadsagainak a
meghatarozasa:

Az Erintettnek védelmet élvez6 érdeke fiiz6dik ahhoz, hogy

- az informacios onrendelkezési jogat gyakorolhassa,

- sajat személyes adatainak masok altali kezelésérdl maga
rendelkezhessen,

- képmashoz valo jogat tiszteletben tartsak,

- az informaciés onrendelkezési joga érvényesitését elosegito, illetve
a személyes adatok és ezen keresztil a maganszféra védelmét
biztositd jogszabalyi rendelkezések érvényesiiljenek.

A kamerafelvétel egyfeldl eldsegiti az érintett sajat vagyontargyanak
védelmét, masfeldl lehetdvé teszik az érintett megfigyelését,
ellendrzését (munkavallald esetén munkavallalok munkavégzésének
ellenérzésére).

Biztositékok:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositta a személyes adatok
kezelésére vonatkozd elvek (GDPR 5. cikk) maradéktalan
érvényesiilését az adatkezelési folyamataiban.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositja az Erintettek részére a
GDPR 15-21. cikkei szerinti jogaik gyakorlasat. Az egyes €rintetti
jogok gyakorlasanak részletszabalyait, emellett az adatkezelés céljat,
jogalapjat, id6tartamat és az adatkezelés egyéb koriilményeirdl szolo
tajékoztatast az ELEMENTOR Faktor Zrt. honlapjan talalhato,
barki szamara hozzaférheté Adatkezelési Tajékoztatoja tartalmazza.
Tovabba tdjékoztatja az tligyfélforgalom szamara nyitva allo
helyiségbe belép6 személyeket az elektronikus megfigyeldrendszer
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Borbély Zoltán
Van kamera? Ha nincs akkor ki lehet törölni.


alkalmazasarol illetve felhivja e személyek figyelmét az adatkezelés
tényére az lgyfélforgalom szdmara nyitva 4ll6 teriileten
kifiiggesztett figyelmeztetd jelzésekkel is.

Az Adatvédelmi Biztos, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsag Hatosag (tovabbiakban: NAIH vagy Hatosag)
altal  kiadott, a munkahelyen alkalmazott elektronikus
megfigyelorendszerek alapvetd kdvetelményeirdl szOolo ajanlasai
figyelembevételével az ELEMENTOR Faktor Zrt. nem alkalmaz
elektronikus megfigyeld rendszert a munkavallalok munkakdzi
sziinetének eltoltésére szolgalo, tovabba olyan helyiségekben sem
melyekben a felvétel készitése sértené az emberi méltosagot.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. nem gytjt kiilonleges adatokat.
Az ELEMENTOR Faktor Zrt, biztositja, hogy az érintett a felvételbe
a Térsasagnal betekinthessen, arrdl masolatot kérjen.

Eredmény:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. 4altal maganteriileten alkalmazott
kameras megfigyelés megfeleltethetd a sziikséges és aranyos
adatkezelés kovetelményének az ligyfélforgalom szadmara nyitva allo
helyiség és az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag védelme,
illetve a jogsértések észlelése, az elkdvetd tettenérése, illetve e
jogsértd cselekmények megel6zése, azok bizonyitasa céljabol.

Az adatkezelés O0sszhangban all a célhoz kotottség elvével.

A kamerarendszernek az ELEMENTOR Faktor Zrt. ligyfélforgalom
szamara nyitvaallo helyiségeiben torténd alkalmazasa tényérdl és az
adatkezelésrél  figyelemfelhivo  jelzést, valamint ismertetést
helyezett el a GDPR 13. cikke, valamint az Szvt. 28. § (2)
bekezdésének c) és d) pontja alapjan. A tajékoztatd a fentieken tal
tartalmazza a felvételek megismerésére jogosult személyeket és az
érintetteket megilletd jogokat, valamint a kamerdk latoszogérol
sz6l6 részletes tajékoztatdst. Az Adatkezeld a felvételeket a
jogszabalyban megszabott ideig 6rzi meg.

Az érdekmérlegelési teszt eredménveként megallapitasra keriilt,
h a GDPR ikk (1 kezdé ntiaban megijelolt j

érdek. mint adatkezelési jogalap a targvbeli személyes adatok
azaz az Ermtettek szemel azon0s1t0 adatal elsosorban nem

azok az ELEMENTOR Faktor Zrt. jogos érdekének
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VIIL.

Targya:

Az ELEMENTOR Faktor Zartkorlien Mikodd Részvénytarsasag (a
tovabblakban ,,ELEMENTOR Faktor Zrt ) altal ad §¥§tgh 19 ge

€ljabol torténé személves adatok kezelése jogos érdek, mint
alternativ jogalap alapjan val6 kezelése érdekében érdekmérlegelési

teszt elvégzése

Az  Adatkezel6  jogos
érdekének azonositasa:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. kovetelésbehajtasi tevékenysége révén
eldsegiti a tartozasok teljesitését, kintlévoségek csokkentését ezzel a
gazdasagi stabilitds megteremtését szolgalva. A ELEMENTOR
Faktor Zrt. adatkezelése minden esetben konkrét, fennallo kovetelés
kezeléséhez kapcsolodik, ami nyilvantartasi kotelezettséggel, is

egyiitt jar.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. -nek szerzddésen vagy jogszabalyon
alapul6 igénye van az Erintettel szemben. Az igény érvényesitésének
feltétele azon adatok felhasznaldsa, amelyek sziikségesek az igény
alatamasztasadhoz,  bizonyitasahoz, a  sziikséges eljarasok
meginditasdhoz; ezen adatok felhasznalasa nélkiill az igény nem
érvényesithetd, mivel a Tarsasdg nem tudja azt bizonyitani, az
eljarasokat meginditani. Az adatok felhasznaldsa nélkiil az igény
(azaz az FErintettet terhelé fizetési kotelezettség) mértéke sem
szamithaté ki. A Tarsasagnak jogos érdeke fiizédik ahhoz, hogy
minden olyan esetben, amikor a kdvetelésbehajtas érdekében nem
vagy mar nem all rendelkezésre szerzOdéses vagy jogszabalyon
alapulé jogalap, akkor is kezelhesse az érintett tartozashoz

Az Erintett érdekeinek,
alapveté jogainak és
szabadsagainak a
meghatarozasa:

Az Erintettnek védelmet élvez6 érdeke fiiz6dik ahhoz, hogy

- az informacids Onrendelkezési jogat gyakorolhassa,

- sajat személyes adatainak masok altali kezelésérdl maga
rendelkezhessen,

- maganszférajat az adatkezeldk tiszteletben tartsak,

- az informacids onrendelkezési joga érvényesitését eldsegito, illetve
a személyes adatok és ezen keresztil a maganszféra védelmét
biztositd jogszabalyi rendelkezések érvényesiiljenek.

- az Alkotmanybirosag 4llandé gyakorlata alapjan az emberi
méltosagbol levezetett egyes jogosultsagok, ugymint jelen esetben
az Onrendelkezéshez vald jog, annak személyes adatokkal valo
rendelkezésének aspektusa sziikséges ¢€s aranyos modon
korlatozhato.

Biztositékok:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositja a személyes adatok
kezelésére vonatkozd elvek (GDPR 5. cikk) maradéktalan
érvényesiilését az adatkezelési folyamataiban.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositja az Erintettek részére a
GDPR 15-21. cikkei szerinti jogaik gyakorlasat. Az egyes érintetti
jogok gyakorlasanak részletszabalyait, emellett az adatkezelés céljat,
jogalapjat, idotartamat és az adatkezelés egyéb koriilményeirdl

13




tajékoztatast az ELEMENTOR Faktor Zrt. honlapjan talalhato, barki
szamara hozzaférhetd Adatkezelési Tajékoztatoja tartalmazza.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. valamennyi iigyféladatot — a
személyes adatok védelmére vonatkozd eldirdsokon tal — a
banktitokra vonatkozé kovetelményeknek megfeleloen kezeli és
részesiti fokozott védelemben.

Eredmény:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. jogos érdekének érvényesitése tehat
felilmalja az Erintett személyes adatainak védelméhez fliz6d6
érdekeit, tekintettel foként az alabbiakra:

- z ELEMENTOR Faktor Zrt. -nek lényeges és egyértelml érdeke
flizédik az Erintett személyes adatainak kezeléséhez;

- A jelen érdekmérlegelési tesztben érintett személyes adatok
kezelése nem okoz nagyfoku érdeksérelmet az Erintett szamara

- Az ELEMENTOR Faktor Zrt. altal nyujtott biztositékok az
Erintetteknek okozott érdeksérelmet tovabb csokkentik.

Az _érdekmérlegelési teszt eredményeként tehat megallapitasra
Kkeriilt. hogy a GDPR 6. cikk (1) bekezdés ontjaban megjelolt
jogos érdek. mint adatkezelési jogalap a tirgvbeli személves
adatok. pl. kivetelésadatok vonatkozasaban fennall. vagyis azok
a ELEMENTOR Faktor Zrt. altal. jogos érdekének az
érvényesités¢hez
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VIII.

Targya:

Az ELEMENTOR Faktor Zartkortien Mikodd Részvénytarsasag (a
tovabbiakban: ,,ELEMENTOR Faktor Zrt. ”) altal a tevékenysége
soran a Beliigyminiszterium Nyilvantartasok Vezetéseert FelelSs
Helyettes Allamtltkarsag altal vezetett s zemelyl=

torténd. illetve a Tarsasdg szamdra elérheté kgzhltglg§
n 11 antarta k 01

az __ado natk 70 i

e lhaldlozasanak ténvére vonatkozé adat)
érvényesitése és az ELEMENTOR Faktor Zrt.
érdekében érdekmérlegelési teszt elvégzése

adatigénylés
altali kezelése

Az Adatkezeld  jogos
érdekének azonositasa:

z ELEMENTOR Faktor Zrt. -nek jogos érdeke fliz6dik az
igényérvényesitéshez ¢€s  kapcsolattartashoz  elengedhetetlentiil
szlikséges cimadat kezeléséhez. Az {ligyféllel torténd irasbeli
kommunikacié (ide értve a felszolitolevel kiildését is) a kovetelés
érvényesitésének legfontosabb eszkoze.

Az Erintett érdekeinek,
alapveté jogainak és
szabadsagainak a
meghatarozasa:

Az Erintettnek védelmet élvez6 érdeke fiiz6dik ahhoz, hogy

- az informacios onrendelkezési jogat gyakorolhassa,

- sajat személyes adatainak masok altali kezelésérdl
rendelkezhessen,

- maganszfeérajat az adatkezeldk tiszteletben tartsak,

- az informacids onrendelkezési joga érvényesitését eldsegito, illetve
a személyes adatok és ezen keresztil a maganszféra védelmét
biztositd jogszabalyi rendelkezések érvényesiiljenek.

maga

Biztositékok:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositja a személyes adatok
kezelésére vonatkoz6 elvek (GDPR 5. cikk) maradéktalan
érvényesiilését az adatkezelési folyamataiban.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositja az Erintettek részére a GDPR
15-21. cikkei szerinti jogaik gyakorlasat. Az egyes érintetti jogok
gyakorlasanak részletszabalyait, emellett az adatkezelés céljat,
jogalapjat, idOtartamat és az adatkezelés egyéb koriilményeirdl sz616
tajékoztatast az ELEMENTOR Faktor Zrt. honlapjan talalhato, barki
szamara hozzaférhetd Adatkezelési Tajékoztatoja tartalmazza.

Eredmény:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. - jogos ¢érdekének érvényesitése
felilmtlja az Erintett személyes adatainak védelméhez fiiz6d6
érdekeit, tekintettel foként az alabbiakra:

- A jelen érdekmérlegelési tesztben érintett személyes adatok
kezelése nem okoz nagyfoku érdeksérelmet az Erintett szamara

- Az ELEMENTOR Faktor Zrt. altal nyujtott biztositékok az
Erintetteknek okozott érdeksérelmet tovabb csokkentik.

Az érdekmérleselési teszt eredménveként megallapitasra Keriilt

h a GDPR ikk (1 kezdé ntiaban megijelolt j
o1 mint adatkezelési jogalap a tar li személ adatok
azaz az Erintettek a lakcim és értesitési  cim adatok
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elhalalozasanak ténvére vonatkozo adat vonatkezasaban fennall,
vagvis azok az ELEMENTOR Faktor Zrt. dltal jogoes ér
dekének az ¢érvényesitéséhez kezelhetdk.
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IX.

Targya:

kovetelésvasarlas céljabdl lefolvtatott palyvaztatasi eljardsban a
palyazo altal. Az ELEMENTOR Faktor Zartkortien Miukodo

Részvénytarsasag (a tovabbiakban: ,,ELEMENTOR Faktor Zrt. )
rendelkezésére bocsatott személyes adatok ELEMENTOR Faktor Zrt.
altali kezelése érdekében érdekmérlegelési teszt elvégzése

Az Adatkezeld  jogos
érdekének azonositasa:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. -nek jogos érdeke fiizédik ahhoz,
hogy értékesitendd kovetelés megvasarlasra palyazni tudjon, és hogy
egy megfeleld vételarat tudjon kialakitani. Az ELEMENTOR
Faktor Zrt. a kovetelésvasarlas kockazataival tisztaban kell, hogy
legyen, hogy azokra megfelelé intézkedéseket tudjon hozni, és az
alkalmazandd koveteléskezelési intézkedések megtervezését végre
tudja hajtani. A fedezet értékének megallapitasahoz mar a palyazati
szakaszban el kell végezni annak felmérését.

Az Erintett érdekeinek,
alapveté jogainak és
szabadsagainak a
meghatarozasa:

Az Erintettnek védelmet élvez6 érdeke fiiz6dik ahhoz, hogy

- az informacios Onrendelkezési jogat gyakorolhassa,

- sajat személyes adatainak masok altali kezelésérdl maga
rendelkezhessen,

- maganszfeérajat az adatkezeldk tiszteletben tartsak,

- az informacids onrendelkezési joga érvényesitését eldsegito, illetve
a személyes adatok és ezen keresztil a maganszféra védelmét
biztositd jogszabalyi rendelkezések érvényesiiljenek.

- az ELEMENTOR Faktor Zrt. nem alkalmaz olyan, kizarolag
automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld
dontést, amely az ligyfélre nézve joghatassal jar vagy Ot
hasonloképpen jelentds mértékben érinti

-az ELEMENTOR Faktor Zrt. az ingatlanértékelést a Ilehetd
legrovidebb id6én belill megvizsgalja, annak elfogadhatosaga
kérdésében dontést hoz (bearazza).

Biztositékok:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositja a személyes adatok
kezelésére vonatkoz6 elvek (GDPR 5. cikk) maradéktalan
érvényesililését az adatkezelési folyamataiban.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositja az Erintettek részére a GDPR
15-21. cikkei szerinti jogaik gyakorlasat. Az egyes érintetti jogok
gyakorlasanak részletszabalyait, emellett az adatkezelés céljat,
jogalapjat, id6tartamat és az adatkezelés egyéb koriilményeirdl szolo
tajékoztatast az ELEMENTOR Faktor Zrt. honlapjan talalhato, barki
szamara hozzaférheté Adatkezelési Tajékoztatdja tartalmazza.

Eredmény:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. jogos érdekének érvényesitése
felilmalja az Erintett személyes adatainak védelméhez fliz6do
érdekeit, tekintettel foként az alabbiakra:

- Az ELEMENTOR Faktor Zrt. lényeges ¢s egyértelmii érdeke
fiz6dik az Erintett személyes adatainak kezeléséhez;
- A jelen érdekmérlegelési tesztben érintett személyes adatok
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kezelése nem okoz nagyfoku érdeksérelmet az Erintett szamara
- Az ELEMENTOR Faktor Zrt. altal nyujtott biztositekok az
Erintetteknek okozott érdeksérelmet tovabb csokkentik.

Az érdekmérlegelési teszt eredményeként tehat megallapitasra
Keriilt. hogv a GDPR 6. cikk (1) bekezdés ontjaban megjelolt

k. mint adatkezelési jogalap a tar li személ
adatok. azaz a koveteléshez kapcsol()d() adatok, folyamatban 1évo

]Ogl eljarasok adatai,a mgatlanhoz kapcsolodo

anvja neve). tulajdoni hanvad]: az ingatlan adatai l. a
elepules neve, az mgatlan c1me= helyram szam= fekvés

li nitési és terhelési tilalom stb.)kezelé natkozasaban
fennall., vagvis azok az ELEMENTOR Faktor Zrt. altal, jogos ér
dekének az érvényesitéséhez kezelhetdk.
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X

Az ELEMENTOR Faktor Pénziigyi Zartkortien Mitkodo

Targya:
Részvénytarsasaggal(a tovabbiakban: ,,ELEMENTOR Faktor Zrt.”)
a
telefonbeszélgetések lefolytatisa soran rogzitésre keriild
személvazonosité adatok kezelése céljabol érdekmérlegelési teszt
Az Adatkezelé6  jogos | Az ELEMENTOR Faktor Zrt-nek jogos érdeke fiizddik ahhoz, hogy

érdekének azonositasa:

az Ugyintézés sordn késziilt hangfelvétel birtokdban legyen és
amennyiben az sziikséges azt a kovetelése birdsagi Uton torténd
érvényesitése sordn vagy hatosagi eljdrasban bizonyitékként
felhasznalhassa. (pl.: a Tarsasdg magatartasa, tevékenysége a
beszélgetés soran eldterjesztett kérelemben foglaltaknak megfelelt).
Panaszeljaras kapcsan Tarssagunk ezzel a hangfelvétellel tudja
biztositani a munkavallagjanak védelmét, miszerint az ligyintézo az
eljaras sordn a legjobb tuddsa szerint jart el, a panasz
eléterjesztésére okot add beszélgetés udvariasan ¢és megfeleld
hangnemben folyt; és a szabalyoknak megfeleléen az tigyfél
valoban megkapta pl. az adatkezelésre vonatkozo tajékoztatast.

Az Erintett érdekeinek,
alapveté jogainak és
szabadsagainak a
meghatarozasa:

Az Erintettnek védelmet élvez6 érdeke fiiz6dik ahhoz, hogy

- az informacios onrendelkezési jogat gyakorolhassa,

- sajat személyes adatainak masok altali kezelésérdl
rendelkezhessen,

- maganszférajat az adatkezeldk tiszteletben tartsak,

- hangfelvételhez valo jogat és maganszférajat tiszteletben tartsak,

- az informécios Onrendelkezési joga érvényesitését eldsegito, illetve
a személyes adatok és ezen keresztil a maganszféra védelmét
biztositd jogszabalyi rendelkezések érvényesiiljenek.

Az lgyintézés soran rogzitett beszélgetés lehetdséget nyujt az
érintett szdmara, hogy egy esetleges ligyintézdi tévesztés miatt ne
keriiljon hatranyos helyzetbe, bizonyitani tudja a kotelezd
tajékoztatas esetleges elmaradasat, a hangfelvétel egyértelmiivé teszi
a vitas helyzetet, kedvezobb dontés esetén bizonyitéként szolgalhat.
A hangrogzités alkalmazdsa gyorsabb ¢és hatékonyabb megoldas,
mint az irdsos nyilatkoztatas.

maga

Biztositékok:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositta a személyes adatok
kezelésére vonatkoz6 elvek (GDPR 5. cikk) maradéktalan
érvényesiilését az adatkezelési folyamataiban.

A hanganyag zart rendszeren keresztiil keriil taroldsra, konnyen
visszakereshetd, torolheto.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt biztositja az Erintettek részére a GDPR
15-21. cikkei szerinti jogainak gyakorlasat. Az egyes <érintetti
jogok gyakorlasanak részletszabalyait, emellett az adatkezelés céljat,
jogalapjat, idétartamat és az adatkezelés egyéb koriilményeirdl szolo
tajékoztatast az ELEMENTOR Faktor Zrt. honlapjan talalhat6
tdjékoztatd tartalmazza.

Eredmény:

- Az ELEMENTOR Faktor Zrt. altal rogzitett hangfelvételeket
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esetleges hatosagi eljarasban, jogvitak rendezésében, illetve
panasziigyek kivizsgalasaban érdekelt felhasznalni, amely mind az
Erintett, mind a Tarssag érdekeit szolgalja, hanem a hangrogzitéssel
torténd igyintézés a gyorsasag, bizonyithatdsag
(elszamoltathatosag),  kornyezettudatossag  €és  hatékonysag
szempontjabol is jelentds érteket képvisel.

A hangfelvétel egy esetleges hatosdgi eljardsban, jogvitak
rendezésében, illetve  panasziigyek  kivizsgilasaban  valo
felhasznalasa, mind az Erintett, mind a Tarsasag érdekeit szolgalja,
csokkenti a Tarsasag reputacios és compliance kockazatat

- A jelen érdekmérlegelési tesztben érintett személyes adatok
kezelése nem okoz nagyfokii érdeksérelmet az Erintett szamara,
éppen ellenkezbleg bizonyos esetekben az Erintett védelmét vagy
érdekeit is szolgalhatja

- Az ELEMENTOR Faktor Zrt. altal nyujtott biztositékok az
Erintetteknek okozott érdeksérelmet tovabb csokkentik.

Az érdekmérlegelési teszt eredményveként tehat megallapitisra
keriilt, hogy a GDPR 6. cikk (1) bekezdé ntjdban megjelolt
jogos érdek., mint adatkezelési jogalap az érintett személves
adatai tekintetében. (kiillonosen: név, sziiletési név, sziiletési hely,
ido, anyja neve, alairas, hang) kezelése vonatkozasaban

fennall. vagvis azok az ELEMENTOR Faktor Zrt altal az

érintettek érdekének az érvénvesitéséhez kezelhetok.
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XI.

Targya:

Az ELEMENTOR Faktor Zartkorien Miikodo
Részvénytarsasag gal (a tovabbiakban: , ELEMENTOR Faktor
Zrt. ”) altal a kiemelt kozszereplonek minésiilo iigyfelek esetén
elvégzett, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasanak
megel6zésével és megakadalyozasaval kapcsolatos feladatok és
ellendrzések soran Kkezelt a pénzeszkozok forrasat igazolo
dokumentumok kezelésével kapcsolatos jogos érdek igazolasa

Az Adatkezeld jogos
érdekének azonositasa:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. a t0le elvarhaté gondossaggal mindent
megtesz annak érdekében, hogy ne keriiljon iizleti kapcsolatba olyan
személyekkel, szervezetekkel, akik érintettek a pénzmosas €s a
terrorizmus finanszirozas folyamataban. Az adatkezelés id6tartama
alatt a Tarsasag pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara, dolog
biintetendd cselekménybdl vald szarmazasanak gyanujara utalo adat,
tény, koriilmény felmeriilése esetén az altala kezelt adatokat kdteles
atadni a pénzmosas és terrorizmusfinanszirozasa elleni kiizdelem,

valamint  bilincselekmények  megel6zésének,  felderitésének,
nyomozasanak elOsegitésére létrehozott pénziigyi informacios
egységnek.

Az Erintett érdekeinek,
alapvet6 jogainak és
szabadsagainak a
meghatarozasa:

Az Erintettnek védelmet élvezé érdeke fiizddik ahhoz, hogy

- az informacios onrendelkezési jogat gyakorolhassa,

- sajat személyes adatainak masok altali kezelésérdl
rendelkezhessen,

- maganszfeérajat az adatkezeldk tiszteletben tartsak,

- hangfelvételhez valo jogat €s maganszférajat tiszteletben tartsak,

- az informacios Onrendelkezési joga érvényesitését eldsegito, illetve
a személyes adatok és ezen keresztil a maganszféra védelmét
biztositd jogszabalyi rendelkezések érvényesiiljenek.

az lugyfélnek joga van ahhoz, hogy ne jaruljon hozza az
azonositashoz ¢és a személyazonossag igazolo ellendrzésének
elvégzéséhez, de ebben az esetben vele {lizleti kapcsolat nem
létesithetd, illetve részére az tigyleti megbizas (pénziigyi mivelet)
nem teljesithetd

maga

Biztositékok:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. biztositja a személyes adatok
kezelésére vonatkoz6 elvek (GDPR 5. cikk) maradéktalan
érvényesiilését az adatkezelési folyamataiban.

Az ELEMENTOR Faktor Zrt biztositja az Erintettek részére a GDPR
15-21. cikkei szerinti jogainak gyakorldsat. Az egyes érintetti
jogok gyakorlasanak részletszabalyait, emellett az adatkezelés céljat,
jogalapjat, idOtartamat és az adatkezelés egyéb koriilményeirdl szold
tajékoztatast az ELEMENTOR Faktor Zrt. honlapjan talalhato
tdjékoztatd tartalmazza. Az adatkezelés iddtartama korlatozott, a
benyujtast kovetden a lehetd leghamarabb megkezdik azok
ellendrzését. Az ellendrzést kovetden a pénzeszkoz forrasat
alatamasztdo dokumentum, torlésre keril.
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Eredmény:

Az ELEMENTOR Faktor Zrt. érdeke a  koveteléskezel6i
tevékenység zavartalan, jogszerii és tisztességes elvégzésének
biztositasa, igy az ELEMENTOR Faktor Zrt. - jogos érdekének
érvényesitése feliilmilja az Erintett személyes adatainak védelméhez
fuz6d6 érdekeit, tekintettel foként az alabbiakra:

- A jelen érdekmérlegelési tesztben érintett személyes adatok
kezelése nem okoz nagyfoku érdeksérelmet az Erintett szamara.

- Az ELEMENTOR Faktor Zrt. altal nyujtott biztositékok az
Erintetteknek okozott érdeksérelmet tovabb csokkentik.

Az érdekmérlegelési teszt eredményeként tehat megallapitasra
Keriilt, hogy a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjaban
megjelolt jogos érdek, mint adatkezelési jogalap a targybeli
személyes adatok, azaz az Erintettek a pénzeszkoz forrasit
alatamaszté dokumentumok adatainak vonatkozasaban fennall,
vagyis azok az ELEMENTOR Faktor Zrt. altal jogos érdekének
az érvényesitéséhez kezelhetok.
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